De: MOR Online - Portal <no-reply@portal.maronline pt>

Enviado: quinta-feira, 27 de Junho de 2013 11:19
Para: no-reply@morenline.pt

Assunto: MOR Online - Cancelamento de Transacdo
Importancia: Alta

Estimado Cliente,

Na sequéncia de informagdo recebida de alguns clientes, verificamos a ocorréncia de uma anomalia técnica durante
o inicio da manha de hoje, que determinou a impossibilidade de alguns Clientes acederem a Plataforma.

Por este motivo, serve o presente para comunicar que procedemos a anulagdo da transag@o afetada pela referida
anomalia; ID1008 - Concurso N.9 PC/07/2013 - 12 Fase (Retomas de 01-07-2013 a 31-07-2013).

Mais informamos que o mesmo ja foi comunicade a Empresa que publicou a Consultas na Plataforma, a este
cabendo a decisdo de repetir a mesma, se assim entender, em dia e hora que julgue por conveniente.

Solicitando desde ja as nossas desculpas per qualquer incdmodo causado, informamos ainda que estdo a ser
tomadas as medidas necessarias para que tal ndo volte a suceder no futuro.

Sem outro assunto, apresentamos os nossos melhores cumprimentos,

MOR Online
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Visite-nos em http://www,moronline,pt
Para mais informagoes, contacte-nos através do nimero 214 134 444, ou em aItematlva para 0 nosso enderego de e-

mail geral@morontine.pt




